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DEZBATERITI PUBLICE DIN DATA DE 05.11.2021 REFERITOARE LA
»PROIECTUL DE HOTARARE PRIVIND APROBAREA METODOLOGIEI
PENTRU OPERATIONALIZAREA GUVERNARII PARTICIPATIVE LA
NIVELUL MUNICIPIULUI TIMISOARA”

La dezbaterea publica desfdsuratd prin platforma online ZOOM in data de
05.11.2021, ora 17%, a participat, din partea Primdriei, domnul Valentin Muresan — consilier
personal al Primarului Municipiului Timigoara pentru smartcity si transformare digitald,
doamna Despina Ungureanu - Sef Serviciu Guvernantd Participativi si Management Cartiere
precum si consilieri din cadrul serviciului mentionat. Din partea echipei de concept a
metodologiei pentru operationalizarea guverndrii participative au participat domnii: Dan Stefan
Bugariu — presedinte al Asociatiei ,,Smart City” si Mihail Lisetchi — Director Executiv al
Fundatiei ,,Agentia pentru Informarea si Dezvoltarea Organizatiilor Neguvernamentale (AID-
ONG). Au fost prezenti consilieri locali, studenti din cadrul Universititii de Vest, cetiteni.
Intalnirea s-a desfasurat pe parcursul unei ore si treizeci si cinci de minute.

D-NA DESPINA UNGUREANU - SEF SERVICIU GUVERNANTA PARTICIPATIVA
SI MANAGEMENT CARTIERE - Face o scurtd introducere referitoare la notiunea de
parteneriat pentru guvernare deschisd — Open Government Partnership si la intentiile de actiune.
Guvernarea deschisi si parteneriatul pentru guvernare deschisi reprezintd un acord international
care vizeaza angajamentul pe care administratiile publice si guvernele le iau pentru a promova
accesul la informafia publicd pentru cetateni si participarea acestora in procesul de luare a



deciziilor, ca beneficiari directi ai serviciilor si produselor pe care administratia le oferd. Este
important de a vedea administratia publica ca pe un furnizor de servicii, la fel ca orice agent
economic de pe piatd, lucru care implicd o centrare pe cetateni. Guvernarea ar trebui s fie cu si
pentru cetdteni. Acest lucru implicd si o relatie constantd cu beneficiarul pentru a stii din timp
cum se modificd asteptdrile acestora vis-a-vis de serviciile pe care administratia le oferd si
pentru a putea Imbunatati serviciile, astfel incat, pe tot parcursul guverndrii, rezultatele si fie
pozitive. In ceea ce priveste guvernarea deschisi, existd citeva principii pe care acest demers le
promoveazd, acestea fiind: transparenta, participarea, asumarea, integritatea, digitalizarea.
Existd diferite niveluri ale implicarii cetafenilor de catre autorititile publice. Administratia
merge cdtre oameni cu informatii in anumite puncte. In partea de consultare, nu mai existi o
relatie doar dinspre administratie citre cetiteni, ci si dinspre cetdfeni citre administratie, o
atragere de informatii care ajutd administratia si poatd lua deciziile potrivite cu asteptarile
cetatenilor si in ultima etapd se doreste ca dincolo de consultare, oamenii si fie si implicati sa
colaboreze si sd ia deciziile care ulterior le afecteazi calitatea vietii.

DL.DAN - STEFAN BUGARIU - PRESEDINTE - »ASOCIATIA SMART-CITY” - In
prezentarea pe care o face referitoare la parteneriatul pentru guvernare deschisi, aduce in
discutie aspecte legate de existenta unor instrumente, a unei metodologii, a unor principii,
mecanisme si resurse, la nivel international, national si local. La nivelul municipiului Timisoara
mentioneazd organizarea in anul 2013 a primei Intalniri pentru guvernare deschisa si
participativd la nivel national, implicate fiind primiria, universitatile si comunitatea Tec. A
urmat dezvoltarea unei comunititi care se intdlneste periodic. Este important si se cunoasci
faptul ¢ guvernarea deschisd nu este despre tehnologie, aceasta fiind un instrument, esential
fiind sd se descopere si clarifice foarte bine cum ne ajuta ea si cum acest ajutor vine din partea
cetdtenilor intr-un format stabilizat si validat in alte orase si tari. Sunt 78 de tari implicate in
guvernarea participativa, care isi lanseaza din doi in doi ani un plan national de actiune care este
monitorizat la nivel international. De asemenea, sunt 80 de orage care sunt incluse intr-un
program de implementare a guvernirii deschise la nivel local. Timisoara face parte din acest
progran. In anii 2017 si 2018 au fost lansate doui proiecte legate de guvernarea participativi.,

primul, referitor la realizarea portalului de date iar cel de-al doilea, de implementare a guvernirii
deschise la nivel local. Au fost parcursi pasi in acest sens, fiind format un grup de lucru, cu
participanti din partea administratiei si ai societdtii civile si cu participarea acestora la
workshop-urile de instruire, a fost desemnat punctul de contact, vizibil la nivel national si
international, a fost creatd o metodologie prin care sa se lucreze, la nivelul grupului de lucru, s-a
participat la saptiména Open Government Partnership (OGP) pentru lansarea portalului de date,
fiind comunicate demersurile ficute privind guvernarea participativa.

DL.MIHAIL LISETCHI - DIRECTOR EXECUTIV AL FUNDATIEI ,,AGENTIA
PENTRU INFORMAREA SI DEZVOLTAREA ORGANIZATIILOR
NEGUVERNAMENTALE”(AID-ONG) - Completeazd, referitor la partea de
operationalizare, pe care parteneriatul ca tratat international o di $i care vizeaza implementarea



la nivel local a unui concept extrem de generos din punct de vedere al democratiei participative
s care vine sd arate angajamentul unor fari, Roméania facand parte din tratat din anul 2011,
Existd activititi legate de implementarea acestui parteneriat. La nivel de operationalizare a
principiilor pe care le mentioneazd:  transparentd  decizionals, participare  publici,
autoresponsabilizarea autorittilor fatd de cetdfeni, este important si se intdmple lucruri nu
numai la nivel national, dar si la nivel local. Prezenta Timisoarei in program trebuie viizuti ca
fiind o oportunitate, existind demersuri legate de transparentizarea deciziei, de implicarea
cetatenilor in procese de politici publici, in general, mult mai vechi, fnainte de operationalizarea
tratatului. Ceea ce aduce nou in existenta O.G.P. ca tratat international, este faptul ci se creeazi
un cadru institutional mult mai coerent, un referential pe care il putem folosi cu toti, persoane
din organizatiile neguvernamentale, din presd, din business, pentru a ne putea pozitiona intr-un
context de dialog fatd de procesele de decizie la nivelyl comunitatii locale. Ca o continuare a
explicatiei conceptului de guvernare deschisd, aratd ci intregul discurs legat de guvernare
deschisd vine s3 pozitioneze statul sau autoritatile statului fntr-un context democratic care s fie
monitorizabil si evaluabil prin faptul cd existd planul local de acfiune §i un sistem de
monitorizare angajamente existente intr-un parteneriat public privat.

DL.VALENTIN MURESAN - CONSILIER PERSONAL AL PRIMARULUI
MUNICIPIULUI TIMISOARA PENTRU SMARTCITY SI TRANSFORMARE
DIGITALA — Arati ci ne situim intr-un sistem democratic in care existd sansa de a putea fi
consultati odatd la 4-5 ani asupra unor probleme care ne aparfin, existand si o pauzi de dialog ce
creeazd atat bucurii cét si frustiri. Ca cetdtean considerd cd aceastd guvernare participativd di
sansa de a putea rimane In joc cit mai mult, pe proiecte aplicate, putand folosi energia si ideile
detinute iIntr-un scop constructiv in comunitatile noastre. Existi o corelatie intre orasele
inteligente, sistemul de guvernare deschisi si succesul lor. Pentru un oras sustenabil si durabil,
resursa umana este cea mai importanti, Dorinfa este de a scoate cAt mai multe proceduri si
procese din cadrul primdriei, cu referire la cele care au componente consultative, spre oras si
cetateni, precum si de a le da acestora sansa de a putea fi consultati in proiectele care §i vizeazs.

DL.IOSIF POP - Adreseazi patru propuneri de introdus in metodologie:

1.Modalitatea in care vor fi preluate propunerile venite de la cetiteni cu privire la metodologia
supusa dezbaterii publice. Propune cxistenta unei comisii mixte paritare, cu prezenta societitii
civile, iar in urma analizdrii modificirilor si se supuna votului amendamentele primite;

2. Temele de elaborare a strategiilor de dezvoltare durabild, cele de mobilitate urbani sau cele
referitoare la PUG ar trebui s3 se stabileascd in urma consultdrii cetdtenilor;

3.Propune ca proiectele viitoare de dezvoltare si fie dezbdtute public inaintea comandirii
studiilor de prefezabilitate sau de fezabilitate si apoi redezbdtute public inaintea includerii lor in
Strategia de dezvoltare durabil, iar trimestrial si fie afigat pe site stadiul executiei fata de grafic
s1 sumele cheltuite fatd de cele bugetate;



4.Asigurarea prezentei la sedintele Consiliului local a 2-3 membri desemnati de societatea
civila, fara drept de vot , cu rol de supraveghere a aplicdrii recomanddrilor Tnsusite de comisia
mixta de analizd prevazutd in metodologia propusa.

Considerd ca orice idee care vine dinspre cetdteni, poate sd dea o sansa dacd este pusd In
miscare, cultivata si preluata, astfel incat oamenii sd aibd incredere.

Propune ca toate proiectele care implica bani publici sd aiba acceptul cetitenilor.
DL.LAURENTIU GHERGHINESCU - SENIOR MANAGER IN IT SI STUDENT iN
CADRUL MASTERULUI DE POLITICI PUBLICE SI ADVOCACY -
UNIVERSITATEA DE VEST - face urmatoarele recomandari:

1.Asigurarea unui plan de calitate si resursele necesare pe tot parcursul proceselor OGP prin
activititi de tip ,,quality control” si ,,quality assurance” si colectarea de puncte de imbunatatire a
proceselor si activittilor corelate din subcapitolul: ,,standardele de lucru™,

2.Asigurarea unui sistem de management central al documentelor si datelor colectate, utilizate,
create, de tip ,,data management system”;

3.Asigurarea unui plan de aplicare a GDPR si necesitatea rolului ,,Data Protection officer” pt
OGP;

4.Detalierea planului de invatare (set de obiective de invatare initiald si invdtarea pe parcurs)
pentru toti ,,stakeholderii” implicati direct in realizarea planului de actiuni si nu numai;
5.Aplicarea unui proces de tip risk management pe tot cadrul de practici OGP, cu focus pe
nivelurile si etapele implicarii cetatenilor de catre autoritatile publice;

6.Asigurarea unui plan de tip marketing cu obiective mapate pe ,,Municipiul Timisoara citizen
persona” pentru a atrage cetateanul in procesul decizional.

D-NA GABRIELA PACURAR - Consideri ci ar fi util ca managerii de cartier si fie evaluati
printr-un feed-back al cetdtenilor si mentinerea acestei pozitii prin feed-back.

D-NA DESPINA UNGUREANU - Aratd, in raspunsul pe care il di, cd se definesc inca
procedurile de selectie a managerilor de cartier, Insd partea de evaluare reprezintd un aspect care
ar trebui inclus in evaluarea generald a tuturor functionarilor publici care interactioneazd cu
cetdfenii. Este necesard existenta unei operationalizdri a metodei de evaluare si ulterior, a
pasilor care se iau in functie de rezultatele acesteia.

DL.DAN BUGARIU - Confirmi faptul cd existd intotdeauna paritate, un numdr egal de
reprezentanti ai societdtii civile si ai administratiei publice. Grupurile de lucru specializate se
construiesc in jurul unei tematici pe baza expertizei si a profesionalismului oamenilor implicati
in grup pentru respectiva tematicd. Nu existd incd in prezent un mecanism prin care si se
cunoasci modalitatea prin care se construiesc grupurile de lucru. Este necesar sa se croiascd o
minimetodologie pentru felul in care se formeaza si lucreaza grupurile de lucru. Existd pasi in
care nu poate fi implicatd toatd populatia, pentru cd, printr-o implicare totald, dacd ea nu este
pregititd pentru o problematicd specificd, se poate ajunge la o incapacitate de procesare.
Anumite etape din consultare este necesar sa fie dedicate grupului larg de cetdteni si anumite
etape dedicate specialistilor care stiu sd dea un feed-back precis pentru respectiva problema.
Confirmi, de asemenea, consultarea inainte de studiu, ceea ce inseamnd implicare, nu doar




consultarea cetatenilor. Referitor la planul de invatare, existd un plan de invitare la nivel
national care se construieste pe OGP.

DL.MIHAIL LISETCHI — Legat de problema paritatii, distributia egald a puterii de decizie in
structurile de guvernanta intre reprezentantii autoritdtii si reprezentantii societatii civile este un
principiu generic la nivel de OGP. Ideea de reprezentanti ai cetdtenilor care sa fie prezenti la
procesele de decizie este legitim acolo unde decizia este strict aferentd unei autoritdti publice.
Legat de procesul de elaborare a deciziei publice, ideea de participare publicd se supune si unor
cerinte etice, nu doar partea de operationalizare. Una din cerintele etice este aceea de a nu cere
de la cetdtean mai mult decét poate si duci. Intr-o logica a elaborarii deciziei publice, decizia se
formuleaza in grupuri mici. La nivel de teorie, intr-un plan de management existd mai multe
solutii. Optiunea pentru o anumita solutie din inventarul de solutii posibile este aceea care face
obiectul deschiderii maxime.

DL.CALIN RUS - DIRECTOR - ,INSTITUTUL INTERCULTURAL TIMISOARA” -
Exprima sustinerea Institutului Intercultural pentru demersul facut si dorinta de a putea face o
conexiune cu partea existentd legata de dezvoltarea competentelor tinerilor care pot s participe
si sd sustind acest proces precum si comunicarea cu cei care sunt in grup, stabilindu-se
DL.VALENTIN MURESAN - Aratd cd se doreste sd se extindd grupul si sd se livreze un
plan local de actiune care trebuie sa se indrepte spre un proces de invitare si cultivare a
tinerilor,

DL.DENIS KURUNCZI — Considerd oportund existenta managerului de cartier ca interfatd
intre structurile primariei si solicitdrile cetatenilor.

D-NA IULIANA ALINA CHIRIAC - STUDENTA IN CADRUL MASTERULUI DE
POLITICI PUBLICE SI ADVOCACY — UNIVERSITATEA DE VEST - In propunerea pe
care o transmite, apreciazd cd implicarea societdtii civile n procesul decizional este un proces
aflat in continud dezvoltare, care necesitd adoptarea unor mésuri concrete, menite a Inldtura
anumite practici limitative specifice etapelor de consultare publica. In acest sens, considerd
oportund crearea in cadrul ,,Repository”, platforma electronicd unde vor fi stocate informatiile si
dovezile cu privire la planul local de actiune (PLA), a unei sectiuni dedicate propunerilor venite
din partea societdtii civile. Acest jurnal virtual ar urma si prezinte intr-un mod transparent
numele/denumirea celui care face propunerea, continutul acesteia si raspunsul administratiei
publice locale, care poate fi in sensul integrarii propunerii in cadrul PLA sau respingerii ei, cu
precizarea motivului. Implementarea acestei sectiuni in site-ul web va incuraja participarea
civicd si va sustine, intr-un mod direct, accesul liber la informatiile de interes public.
DL.VALENTIN MURESAN - Rispunde pozitiv, mentionind platforma ,,Decidim” din
Barcelona, care asigurd suportul tehnic pentru ce s-a cerut prin interventia anterioard, scopul ei
fiind acela de a interactiona atdt cu specialisti cét si cu grupuri sau ONG-uri pentru a veni cu
idei si solutii pe teme diverse.

D-NA VICTORIA ZAMAHIN - STUDENTA IN CADRUL MASTERULUI DE
POLITICI PUBLICE SI ADVOCACY - UNIVERSITATEA DE VEST - Propunerea pe



care o face este de a oferi o importantd sporitd implicdrii tinerilor din mediul academic la etapa
de alocare a resurselor umane necesare implementarii planului local de actiune, in acest mod
putdndu-se contribui la oferirea unei experiente pe cit de unice pe atdt de folositoare tinerilor
care doresc sa activeze in domeniul administratiei publice sau in cel al societdtii civile. Mai
mult dect atdt, in aest mod se poate contribui la cresterea atractivitdtii ideii de guvernanti
participativa in randul generatiei tinere, de asemenea, diseminarea informatiilor Intre tineri
realizindu-se cu o vitezd crescutd si amplificind astfel vizibilitatea actiunilor intreprinse in
cadrul proiectului.

DL.KOSMIN KONDAN - STUDENT iN CADRUL MASTERULUI DE POLITICI
PUBLICE SI ADVOCACY - UNIVERSITATEA DE VEST - Interventia pe care o face se
axeaza pe problema legati de fondurile care au fost prevazute pentru realizarea proiectului de
guvernare participativd la nivelul municipiului Timisoara, avind in vedere multitudinea
domeniilor care sunt cuprinse in metodologia acestui proiect.

DL.LUCIAN POPINCIUC - Ureazi succes proiectului si isi exprimi dorinta ca cetdfenii s3
cunoascd foarte bine situatiile in care pot interveni pentru a oferi ajutor, astfel incit si dea un
plus de valoare metodologiei care urmeaza s fie pusd In practica.

DL.DEVID-RAUL CIOBANU - STUDENT IN CADRUL MASTERULUI DE POLITICI
PUBLICE SI ADVOCACY - UNIVERSITATEA DE VEST — Adreseazi urmitoarele
intrebari:

1.In cadrul planului local de actiune, unde este notat faptul cd acest plan trebuie s fie produsul
unui proces de co-creare in cadrul ciruia partile interesate, guvernamentale si neguvernamentale
colaboreaza pentru a realiza viziunea strategicd si angajamentele aferente, se produce un blocaj
intre pirtile interesate si nu se ajunge la un consens, care este alternativa pentru a lucra eficient
$i a evita potentialele dezacorduri intre pdrtile interesate;

2. Care sunt criteriile pe care trebuie si le indeplineascd membrii grupului de lucru si care este
modul de selectare al membrilor grupului de lucru;

3.In contextul atributiilor responsabilului de monitorizare, care sunt sanctiunile concrete pentru
cel care nu respectd angajamentele pe care le-au notat in proiect si care este mecanismul de
sanctionare pentru cei care se abat de la textul proiectului si nu respectd angajamentele notate in
acest text,

DL.MIHAIL LISETCHI - Legat de partea de management, considerd i prima dati ar trebui
sd fie clarificat modul in care este operationalizat acest concept al participdrii egale in procesul
de co-decizie. Parteneriatul intre autoritatea publicd si unul sau mai mulfi actori privati vizeaz3
un anumit proiect pe care cele doud parti si-1 asuma si care vizeazi binele comunitatii. Un astfel
de parteneriat se finalizeazi cu un proiect care in terminologia OGP-ului se numegte
angajament. Practic, planul local de actiune apare ca un mozaic de angajamente. Faptul ¢3 in
procesul de elaborare a unui asemenea proiect, cu referire la scrierea acestuia, partile au o
problemad, poate si afecteze finalizarea procesului si sd nu intre in plan. Nu este o problemi a
intregii structuri de guvernani a OGP-ului la nivel local sd rezolve genul acesta de conflict,
pentru ca partile pot sa ajungd sau nu la un punct de vedere comun. Referitor la abateri, la partea
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de monitorizare, evaluare si eventuale sanctiuni, lucrurile ar trebui si fie mai nuantate. Existi o
metodologie pentru partea de elaborare a planului de actiune. Partea de management care
vizeazd implementarea proiectelor nu este dezvoltatd in momentul de fatd, ea urménd e fi
realizata.

DL.VALENTIN MURESAN - Referitor la fondurile previzute pentru realizarea proiectului de
guvernare participativd deschisd, mentioneazd cé dezbaterea de azi va aduce o metodologie
care va fi supusd Consiliului Local si pe baza acesteia se va veni cu un plan local de actiune
care se doreste a fi construit cu cat mai multi actori din oras. Pe baza planului se va sti ce anume
$i cu ce resurse se va putea livra planul local de actiune, iar in momentul cuantificirii
resurselor, se va putea veni cu propuneri in bugetul local, astfel incit si existe fonduri
disponibile pentru a implementa planul.

D-NA DELIA GOLCEA - Referitor la societatea civild, specificd faptul ci aceasta este foarte
implicatd in forme neoficiale (ex.Facebook), unde cetdtenii isi exprimi diverse pareri legate de
problemele orasului. Considerd cd nu este bine si existe canale paralele si cd este necesard
atragerea Intregii energii a orasului spre grupurile de lucru sau In forumuri de discutii. Atat
persoanele tinere, active, cit si cele varstnice sunt interesate sa participe la viata cartierelor i a
cetdtii. Propune functionarea echipelor mixte care dau rezultatele cele mai bune.

DL.MIHAIL LISETCHI — Privitor la grupurile de lucru, subliniazi ci acestea reprezintd una
din formele prin care autoritatea publicd poate sd colaboreze cu cetitenii. Procesele de implicare
a cetdenilor acopera forme foarte variate. Important este ca autoritatea publici si isi asume
faptul c@ existd recomandari de bund practicd dincolo de prevederea legii si si isi calibreze
metodele de implicare a cetéatenilor in raport cu capacititile lor.

Consilier

Camelia Cris n - Pora
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